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คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลบางโตนด
ที่   ๔๐๔     /๒๕๕๘
เรื่อง  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับเรื่องราวร้องเรียน / ร้องทุกข์
.................................................................

ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลบางโตนด ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องเรียน / ร้องทุกข์ ประจำองค์การบริหารส่วนตำบลบางโตนด  ขึ้นภายในสำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการร้องทุกข์ และแจ้งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  และเป็นการปรับปรุงรายชื่อผู้ปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน  และเพื่อให้การดำเนินงานด้านการรับเรื่องร้องทุกข์ ของศูนย์รับเรื่องราวร้องเรียน / ร้องทุกข์องค์การบริหารส่วนตำบลบางโตนด  มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อประชาชน  จึงแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการรับเรื่องราวร้องเรียน / ร้องทุกข์  ดังนี้


๑.นางสาวนันทวัน
อินเหี้ยน
ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการ

๒.นางสาวกำไรทิพย์
อินทะเกตุ
ตำแหน่ง  เจ้าหน้าที่ธุรการ

๓.นางสาวกัลยาณี
ฉายแก้ว
ตำแหน่ง  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ

ให้เจ้าหน้าที่มีหน้าที่  ดังนี้

1. จัดทำสมุดทะเบียนคุมรับเรื่องราวร้องเรียน / ร้องทุกข์

2. รับแจ้งเรื่องราวร้องเรียน / ร้องทุกข์  ที่ยื่นเป็นเอกสารหรือยื่นผ่านทางเว็บไซด์และทางโทรศัพท์

๓. แจ้งผลการดำเนินการต่อผู้ร้องเรียน / ร้องทุกข์ทราบ  ภายใน  ๗  วัน

ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป
สั่ง   ณ  วันที่     ๓๐     ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๘
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(นายสำราญ  หมีป่า)

 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางโตนด
